
 

 
 

Innovación Responsable para la Protección de las Personas Refugiadas: IA y 
Procedimientos de Asilo 

Nota conceptual y agenda 
Fecha: Martes, 10 de noviembre de 2026 

Hora: 15:30 - 17:00 CET (con interpretación en árabe, español, francés e inglés) 
Formato: Virtual 

 
 
Antecedentes y objetivos 
 
Los conflictos persistentes y emergentes, el aumento del desplazamiento forzado, los 
movimientos mixtos y los movimientos posteriores de personas refugiadas y migrantes, los 
recursos limitados y la falta de inversión en los sistemas de asilo están ejerciendo presión sobre 
las instituciones de asilo en todas las regiones. A finales de 2025, más de 9 millones de 
solicitantes de asilo estaban a la espera de una decisión sobre sus solicitudes en todo el mundo. 
 
En respuesta, los Estados buscan soluciones prácticas para fortalecer la eficiencia y la integridad 
de sus sistemas de asilo, garantizando al mismo tiempo la calidad, la accesibilidad y la equidad. 
Invertir en los sistemas de asilo contribuye a reducir los costos a largo plazo, aliviar la presión 
sobre las instituciones y las comunidades de acogida, y favorecer una gestión más predecible 
del asilo y la migración. Un sistema de asilo que funcione adecuadamente proporciona acceso 
efectivo a la protección y permite adoptar decisiones justas y oportunas sobre todas las 
solicitudes, al tiempo que garantiza que las solicitudes infundadas se resuelvan con rapidez y 
que el asilo siga centrándose en quienes realmente necesitan protección. 
 
La tecnología, una sólida gestión de datos y la innovación pueden modernizar la tramitación de 
solicitudes de asilo, permitiendo sistemas más ágiles, eficientes y equitativos. Existe un interés 
creciente en el uso de la Inteligencia Artificial (IA) para apoyar diversos aspectos de la 
administración y la tramitación de los procedimientos de asilo. Los avances recientes en IA han 
transformado la capacidad de las herramientas digitales para procesar lenguaje, recuperar y 
organizar información, identificar patrones y apoyar la gestión de flujos de trabajo. A la luz de 
estos desarrollos, los Estados y otras partes interesadas están considerando si la IA puede 
ayudar a responder a las presiones jurídicas, operativas e institucionales, mejorar la eficiencia y 
fortalecer la prestación de servicios en diversas funciones de la administración pública, incluidos 
los procedimientos de asilo. 
Al mismo tiempo, la implementación de la IA en los sistemas de asilo plantea riesgos importantes 
y desafíos regulatorios. Entre ellos figuran el potencial de sesgo, mecanismos débiles de 
rendición de cuentas, salvaguardias insuficientes y una reducción de la responsabilidad humana. 
Si no se gestionan cuidadosamente, estos riesgos pueden afectar la equidad procesal, la 
rendición de cuentas y la confianza en los procesos de toma de decisiones en materia de asilo, 
y podrían tener consecuencias adversas para las personas solicitantes de asilo. Por ello, 
cualquier uso de la IA debe estar guiado por necesidades identificadas y objetivos de protección 
claramente definidos, así como por una evaluación cuidadosa de los riesgos, y no únicamente 
por las capacidades tecnológicas disponibles. 
 
El Grupo de Apoyo a la Capacidad de Asilo (ACSG, por sus siglas en inglés), una iniciativa 
especial del Pacto Mundial sobre los Refugiados, tiene como objetivo aumentar la disponibilidad 
y la eficacia del apoyo al fortalecimiento de capacidades de asilo de los Estados, así como 
vincular las necesidades de capacidad con ofertas de apoyo financiero, material o técnico. Como 



           

   
 

parte de su labor de facilitar el intercambio de conocimientos y experiencias entre Estados y otras 
partes interesadas, el ACSG organiza este evento virtual para explorar cómo diferentes actores 
están considerando el uso responsable de la IA en apoyo de sus sistemas de asilo. 
El evento proporcionará un espacio para reflexionar sobre las oportunidades, los riesgos y las 
cuestiones normativas aún no resueltas asociadas al uso de la IA en los sistemas de asilo y su 
impacto en la protección internacional. El debate se centrará en el desarrollo, el despliegue y la 
implementación responsables de la IA, incluidos los costos, las salvaguardias y las medidas de 
mitigación y supervisión necesarias para garantizar que cualquier reforma contribuya a la 
equidad, eficiencia, adaptabilidad, integridad y accesibilidad de los sistemas de asilo. 
Asimismo, el evento destacará las experiencias y prácticas emergentes de los Estados y otros 
actores, pondrá de relieve las enseñanzas extraídas y los desafíos identificados, y explorará vías 
y acciones prácticas para apoyar una implementación eficaz y responsable de la IA como 
herramienta, preservando al mismo tiempo el juicio y la supervisión humanos en los sistemas de 
asilo y en la protección internacional. 
 
Agenda 
 
El evento tendrá un formato interactivo, en el que las y los panelistas compartirán experiencias y 
perspectivas sobre el desarrollo y la implementación responsable de la IA en los procedimientos 
de asilo y procedimientos conexos. También se reservará tiempo para comentarios e intercambio 
de opiniones. 
El programa se estructurará de la siguiente manera: 
i.   Palabras de apertura – ACNUR 
ii. Presentación de Diana Dekkers, Directora Adjunta, Departamento de Asuntos Jurídicos, 
Servicio de Inmigración y Naturalización de los Países Bajos 
iv. Presentación de Troy McMillan, Asesor Estratégico del Director de Información, Junta de 
Inmigración y Refugiados de Canadá 
iii. Presentación de Tamas Molnar, Oficial de Proyecto, Unidad de Justicia, Digitalización y 
Migración, Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unión Europea 
v. Presentación del Profesor Daniel Ghezelbash, Director del Centro Kaldor para el Derecho 
Internacional de los Refugiados, UNSW Sydney, Australia 
vi. Preguntas y respuestas, y debate 
 
Resultados esperados 
 
El ACNUR elaborará un documento de síntesis que recogerá las principales perspectivas, 
recomendaciones y lecciones aprendidas presentadas durante el evento, con vistas al Foro 
Mundial sobre los Refugiados de 2027. El documento se distribuirá entre las y los participantes 
y estará disponible en el portal del ACSG. 
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